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―――――――――――――――――――――――――――――――――――――――――――――――― 

このメールは、一般財団法人ベターリビングの役職員が名刺交換をさせていただいた方にお送りしています。 

―――――――――――――――――――――――――――――――――――――――――――――――― 

◆ 「ベターリビング相談年報 2025」公表 ─ 相談受付状況の 10 年推移と現状を収録 

このたび、優良住宅部品（ＢＬ部品）に関する相談内容をまとめた「ベターリビング相談年報 2025」を公表し、 

ホームページに掲載しました。 

本年報では、過去 10 年間の相談受付状況の推移と、2024 年度に寄せられた 1,270 件の相談について、 

相談者の属性や内容ごとに詳細なデータを整理しています。 

2024 年度は、住宅部品の使用者であるエンドユーザーからの相談が 

全体の 71.2％と最も多く、内容別では、「アフターサービス」に関するお問い合わせが 

86.9％を占めました。 

当財団では、いただいたご意見を新規部品開発や既認定品目の認定基準および 

試験方法の改正等の参考とするなど、さまざまな形でフィードバックしてまいります。 

住宅および住宅部品に携わる皆様の一助となれば幸いです。 

「ベターリビング相談年報 2025」はこちら（PDF） 

https://www.cbl.or.jp/cs/pdf/2025report.pdf 

過去の相談年報はこちら 

https://www.cbl.or.jp/cs/uketsuke.html 

―――――――――――――――――――――――――――――――――――――――――――――――― 

最後までお読みいただきましてありがとうございました。  

―――――――――――――――――――――――――――――――――――――――――――――――― 

【各種業務の詳細はこちら】 

優良住宅部品（BL 部品）認定等 https://www.cbl.or.jp/blsys/index.html 

試験・評定・証明・評価等 https://www.cbl.or.jp/tbtl/index.html 

建築確認検査・住宅性能評価等 https://www.cbl.or.jp/standard/index.html 

マネジメントシステム審査登録 https://bl-iso.jp/ 

良質な住宅ストック形成、活用支援 https://www.cbl.or.jp/renew/index.html 

調査・研究・技術普及等 https://www.cbl.or.jp/slc/index.html 

【採用情報はこちら】https://www.cbl.or.jp/about/saiyou.html 

【メールマガジンのバックナンバーはこちら】 

202５年度 https://www.cbl.or.jp/mailmaga/news2025.html 

202４年度 https://www.cbl.or.jp/mailmaga/news2024.html 

BL 探訪  https://www.cbl.or.jp/mailmaga/tanbo.html 
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―――――――――――――――――――――――――――――――――――――――――――――――― 
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